Formation « L'Approche Energétique de I'Habitat »

Suivre la formation « L'Approche Energétique de I'Habitat », vous permettra
d’acquérir des connaissances et compétences professionnelles en efficacité
énergétique de I'habitat, complémentaires a votre métier de technico-
commercial et essentielles afin d’étre techniquement opérationnel sur le
terrain. C’est une réponse a la volonté des pouvoirs publics de mettre en
ceuvre une politique durable de protection de I'environnement, véritable
opportunité qui permet a tous d’accomplir une mission importante pour 'avenir
de notre planéte.

RELIANCE

Pre-requis : Public concerné :
e Savoir lire, écrire et compter
¢ Accessibilité aux personnes en

situation d'handicap : Entretien préalable

Tout public et particulierement les effectifs
peu ou pas formés au métier de commercial

Formation en présentiel Groupe de 15 personnes max.

Objectifs Pédagoqgiques :

A la fin de la formation, vous serez techniguement opérationnel et capable de :

- Appréhender les exigences des Normes Environnementales RT2012 et RE2020

- Appréhender le marché de I'audit énergétique pour construire une offre de service
adaptée a votre structure

- Réaliser une analyse énergétique de I'habitat

- Construire une offre cohérente répondant aux besoins du client

- Savoir appréhender et expliquer, dans le cadre d'une approche globale, le projet de
rénovation énergétique, en interprétant une évaluation

- Acquérir une méthode pour accompagner la prise de décision des propriétaires

Programme :

- Contexte et fondamentaux de la rénovation énergétique
= Principes de la thermique du batiment
= Les généralités sur le batiment
= |La thermique du batiment
= L'enveloppe du batiment
- Simulation et préconisations travaux
= Pompes a chaleur dans I'habitat individuel
= L'isolation thermique par I'extérieur
= Systemes de ventilations
= Fenétres et portes fenétres
= Autres dispositifs
- Entretien technique et commercial
- Analyse techniques thermiques et financiéres
- Maitrise des aides financiéres a la rénovation énergétique
= Ma prime renov
= CEE
= Les autres aides (régionales, collectivité, ...)
- Etude énergétique
= Savoir analyser les factures énergétiques
= Apprendre a recueillir les données pour réaliser une étude cohérente
= Assimiler I'approche énergétique de I'habitat
= Maitriser les notions techniques et le vocabulaire relatif a I'audit et les expliquer simplement a
vos clients
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= Savoir décrire une solution de rénovation conformément aux exigences réglementaires
(RT2012, RE2020, ...) et compréhensibles pour le client
= Savoir préconiser des solutions en restant neutre
- Formation des produits et services de I’entreprise
= Connaitre la politique de I'Entreprise sur l'intérét des énergies renouvelables
= Maitriser les différents systémes d’efficacité énergétique de I'habitat
v' L'isolation thermique par I'extérieur
v La ventilation (simple et double flux)
v L'aérothermie (pompe a chaleur air/air, air/eau) / Savoir dimensionner un systéeme de
chauffage aérothermique
v" Le Ballon thermo dynamique / Savoir dimensionner un systéme de production d'eau
chaude sanitaire aérothermique
v’ L'énergie solaire (photovoltaique, thermique)
v Les systemes biomasse (chaudiére a bois)
v Les autres systémes
= Savoir appréhender les fondamentaux d'une installation et restituer l'information simplement
au client

Méthodes pédagogiqgues et technigues :

Formation collective en présentielle associant exposés théoriques visant a apporter de
l'information et implications pratiques (étude de cas concrets), entierement tournée vers
'acquisition de méthodes, favorisant I'’échange entre les participants.

Durée 70H de formation sur 10 jours

Horaires De9h a 13hetde 14ha17h

Date(s) A définir selon la demande

Lieu A définir selon la demande

Prix INTER : 1680 € H.T. / personne et par inscription
INTRA : sur devis

HANDICAP : Merci de contacter notre référent au 04 78 97 25 11 afin de déterminer les adaptations

Modalités d’évaluations :

Atteinte des objectifs de la formation par le biais de questions/réponses durant la formation.
Evaluation continue formative des connaissances et compétences acquises. Délivrance
d’une attestation de fin de formation. Evaluation a chaud de la formation par le stagiaire.

Equipe pédagogiqgue / Formateur
Olivier TUZOLANA
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